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SEMINARANGEBOT 2007

Seminarangebot des Thuringer LandesRechenZentrums

fur das Jahr 2007

1. Verwaltungsmodernisierung
in Tharingen

B Lehrgangskonzept des TLRZ 2007
12.01.2007

Grundkurs eGovernment:

B Grundkurs (2) Informationstechnische
Grundlagen (1)
29.03.2007

B Grundkurs (2) Informationstechnische
Grundlagen (2)
18.10.2007

B Grundkurs (3) Juristische Grundlagen (1)
19.04.2007

B Grundkurs (3) Juristische Grundlagen (2)
08.11.2007

Basiswissen

B Fortbildungstrend — Blended Learning
und e-Learning
20.04.2007, 22.11.2007

B Online-Beschaffung / Online-Bestandsver-
waltung (LMS-Informationsveranstaltung)
30.03.2007, 16.11.2007

B ISP-/ASP-Dienste des TLRZ
03.05.2007, 30.11.2007

B Das DMS VISkompaktJ2EE
Einflhrung in der Landesverwaltung in
Thiringen (1)
24.05.2007
Einflhrung in der Landesverwaltung in
Thiringen (2)
07.12.2007

2. Informationstechnische
Grundlagen

Basistechnologien

B Neue Basistechnologien
15.03.2007, 20.09.2007

M Digitale Signatur und Krypfografie
22.03.2007, 18.10.2007

H \Verzeichnisdienste
19.04.2007, 09.11.2007

B TSPA-Konzept
26.04.2007, 13.09.2007

W Corporate Network des Freistaates (CNFT)
01.06.2007, 23.11.2007

Technologieentwicklung/

Betriebssysteme

H Bildbearbeitung mit Adobe Photoshop
Grundlagen
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12.03.2007 — 14.03.2007

Adobe Photoshop

Praktische Losungen flr Fortgeschrittene
16.07.2007 - 18.07.2007
Netzwerke — Grundlagen

(Modul 1 — Serverzyklus 06/07)
26.03.2007 — 27.03.2007,
10.12.2007 - 11.12.2007

Windows XP fur Netzwerkbetreuer
(Modul 2a — Serverzyklus 06/07)
04.12.2006 - 06.12.2006,
07.05.2007 - 09.12.2007

Windows Vista fur Nefzwerkbetreuer
(Modul 2b — Serverzyklus 06/07)
18.04.2007 - 19.04.2007,
03.12.2007 - 04.12.2007

Windows Server 2003 — Grundlagen und
Administration

23.04.2007 — 26.04.2007

Windows Server 2003 — Administration
(Modul 3 — Serverzyklus 06/07)
15.10.2007 - 17.10.2007
Netzwerke — Infrastruktur

(Modul 4 — Serverzyklus 06/07)
15.01.2007 - 18.01.2007

Windows Server 2003 — Active Directory
(Modul 5 — Serverzyklus 06/07)
12.02.2007 - 15.02.2007

Active Directory — Grundlagen
13.06.2007 - 14.06.2007

Windows Server 2003 — Sicherheit im
Netz

(Modul 6 — Serverzyklus 06/07)
05.03.2007 - 07.03.2007,
19.11.2007 - 21.11.2007

Windows Server 2003 — Netzsicherheit
kompakt

09.07.2007 - 10.07.2007
Workshop Migration von NT 4 Server
(Modul 7 — Serverzyklus 06/07)
16.04.2007 — 17.04.2007

Microsoft ISA Server 2004

(evil. Modul 8b — Serverzyklus 06/07)
11.07.2007 — 12.07.007

Microsoft ISA Server 2006

(Modul 8 — Serverzyklus 06/07)
14.05.2007 - 15.05.2007

Microsoft Exchange Server 2003
(Modul 10 — Serverzyklus 06/07)
25.06.2007 — 28.06.2007

Microsoft Exchange Server 2003 —
Verwaltung

03.09.2007 — 04.09.2007,
11.12.2007 - 12.12.2007,

W SQL Server 2005 — Administration
09.07.2007 - 13.07.2007

W TCP/IP — Protokolle, Dienste, Konfigurafion
29.03.2007

W Server BAsed Computing —
Terminaldienste
(Informationsveranstaltung)
26.01.2007

B Terminaldienste mit
Windows Server 2003
(Modul 9 — Serverzyklus 06/07)
30.05.2007 - 01.06.2007

B Terminaldienste/Citrix Presentation Server
08.10.2007 — 10.10.2007

B Desktop-Management
(Informationsveranstaltung)
30.03.007

B Deskiop-Management / Softwareverteilung
04.07.2007 - 06.07.2007

M Virtualisierung im Serverumfeld
(Informationsveranstaltung)
04.05.2007

B VMWare Server ESX
15.10.2007 - 16.10.2007

B Windows Server 2003 — Clustering und
Hochverfligbarkeit
23.07.2007 - 25.07.2007

M Linux fdr Anwender
(Informationsveranstaltung)
23.02.2007, 12.10.2007

B Linux/KDE - Grundlagen fur Anwender
25.04.2007

M Linux/Gnome — Grundlagen fir Anwender
15.11.2007

Applikationsentwicklung/

Datenbanken

W Grundlagen der Programmierung mit .NET
21.05.2007 - 24.05.2007

M VB.NET fir Umsteiger von 6.0
25.06.2007 - 27.06.2007

B Fortgeschrittene Programmierung mit .NET
26.11.2007 — 28.11.2007

W Grundlagen der Programmierung mit JAVA
2 SDK
nach Vereinbarung

W Grundlagen der Programmierung mit C#
nach Vereinbarung

B XML - Grundlagen
19.03.2007 — 21.03.2007,
19.11.2007 — 21.11.2007

B Grundlagen Dafenbanken
11.06.2007 — 12.06.2007

EDITORIAL

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

Kommunikation ist eine Zauberwaffe. Jeder
von uns erlebt dies ins seinem fdglichen
Tun, sei es in privater oder in beruflicher
Sphdre. Sie erfolgt mif so vielen Werkzeu-
gen und so verschiedenen Medien, dass
wir die einzelnen Momenfaufnahmen einer
Kommunikation, in der wir uns gerade
befinden, schon gar nicht mehr wahrneh-
men.

Moderne Informationsfechnik und zugrunde
liegende Informationstechnologien wollen
uns diese Kommunikation erleichfern.

Eine ganz besondere Ausprdgung der Kom-
munikation hat dazu beigetragen, unser
Bild von IT-gestUtzter Kommunikation zu
verunsichern: die Werbung. Genauer gesagt
Werbung um eGovernment. Fachbroschu-
ren versuchen sich in Prognosen Uber eine
Nutzung elekironischer Kommunikation wie
zum Beispiel im Rahmen eines Burgerser-
vices. Schenkt man diesen Glauben, so
durften nur 20% der Bevdlkerung elekironi-
sche Dienstleistungen in Anspruch nehmen
wollen.

Naturlich befasst sich auch das TLRZ mit
einer Umfeldbetrachtung so genannter elek-
tronischer Dienstleistungen. Und fatséch-
lich: Werbewirksam wird in einschldgigen
Fachartikeln vom perfekten Blrgerservice
gesprochen, der noch nach 23.00 Uhr
vom heimischen Rechner vollzogen werden
kann.

Dr. Claudia Plehn

Genau an dieser Stelle scheiden sich die
Geister: Der eine bevorzugt das Internet-
angebot seiner kommunalen Verwaltung
und vermeidet umstdndliche Wege, um ein
behdrdliches Anliegen zu meistern.

Der andere sucht den direkfen Konfakt zum
Sachbearbeiter in seiner Verwaltung, um
Fragen und Probleme im zwischenmensch-
lichen Dialog zu kldren.

Schade, dass das allgemeine Versténdnis
um elekfronische Dienstleistungen immer
noch von einem eniweder/oder-Denken
begleitet wird und Sinnfdlligkeit und Nufzen
grundsdtzlich in Frage gestellt werden.

Unserer Auffassung und Erfahrung nach

schlieBt das eine jedoch das andere nicht
aus!

Inhalt

Ganz im Gegenteil, die Effekfe potenzieren
sich. Elektronische Dienstleistungen bedeu-
ten nicht nur fur den Birger, sondern in
besonderem MaBe fiir den Verwaltungsan-
gestellten eine elementare Arbeitserleichte-
rung. Dieser kann ndmlich das Anliegen des
Burgers, der vor Ort klassisch® kommuni-
ziert, schneller aufnehmen, schneller bear-
beiten und in Auftrag geben. Dem Blrger
bleiben lange Wartezeiten erspart und seine
Fragen sind umfassend in zuvorkommender
\Weise beantwortet.

D Lk, Wl

Ihre Chefredakteurin
Dr. Claudia Plehn
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INTERVIEW

Thiringer Kultus-Staatssekretar Kjell Eberhardt zur
Mediennutzung und Zusammenarbeit mit dem TLRZ

Zur Person

1961 in Weimar geboren,

nach dem Physik- und Mathematikstudi-
um an der Pddagogischen Hochschule
Erfurt/Mihlhausen arbeitefe er bis 1991
als Lehrer in Leipzig und Erfurt, seifdem
bis 2000 Referent fur Gymnasien am
Staatlichen Schulamt in Erfurt und Stdndi-
ger Stellvertreter des Leiters des Staatlichen
Schulamfes Erfurt,

2000 - 2002 Leiter des Staatlichen Schul-
amtes Erfurt,

2002 - 2004 Abteilungsleiter im Thiringer
Kultusministerium,

seit Juli 2004 Staatssekretdr im Tharinger
Kultusministerium.

Welche Bedeutung hat die
Anwendung von Informations-
technik in lhrem Arbeitsbereich?

Ohne moderne Informationstechnik ist
offentliche Verwaltung nicht mehr vorstell-
bar. Im gréBten Ressort der Landesregie-
rung mit einem Verantwortungsbereich von
den Kindergdrfen Uber die allgemein- und
berufsbildenden Schulen bis hin zu den
Hochschulen, zu Forschung und Wissen-
schaff sowie Kunst und Kulfur wird von den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die sichere
Handhabung der zur Verfugung sfehenden
[T-Systeme verlangt. Auch als Staafssekretdr
und Amtschef bin ich auf leistungsfdhige
Kommunikationssysteme und Fachanwen-
dungen angewiesen. In den lefzfen Jahren
wurden im Kultusministerium weit reichen-
de informationstechnische Strukturen aufge-
baut und das Spekirum der Anwendungen
stdndig erweitert.
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Stautssekretdr Kjell Eberhurdt

Welche dieser Anwendungen ste-
hen an einem modernen Verwal-
tungsarbeitsplatz zur Verfiigung?

Auf dem Arbeitsplatzcomputer sfehen natur-
lich Office- und E-Mail-Systeme zur Verfu-
gung. Ebenso wichtig sind die zentralen
informationstechnischen Einrichfungen auf
den Servern im Hintergrund wie sirukiu-
rierfe Ablagen- und Ordnersysteme mit dif-
ferenziertem Zugriffsschutz, Datenbanken,
Datensicherungssysteme, Einrichtungen zur
Abwehr von Computerviren und vielfdltige
Fachanwendungen, z.B. Systeme zur Erfas-
sung und Verwaltung von Schrifgut.

Wie stellt sich die Zusammen-
arbeit im IT-Bereich zwischen
dem TKM und den nachgeord-
neten Einrichtungen dar?

Aufgrund der Verschiedenheit der Einrichfun-
gen zeigt sich hier ein differenziertes Bild,
wie folgende Beispiele zeigen: Mit ihren
zahlreichen Aufgaben in Lehre, Forschung
und Verwaltung gestalfen die Hochschu-
len ihre IT-Prozesse mit leistungsfdhigen
Rechenzentren vollkommen eigenstdndig. In
diesem Bereich unferstltzt und koordiniert
das Ministerium nur ausgewdhlte IT-Projekte

wie die gemeinsame Beschaffung von Soft-
warelizenzen oder die Nutzung des Wissen-
schaffsnetzes.

Auch das ThILLM als zentrale Einrichtung
zur Fortbildung der Thiringer Pddagogen
organisiert seine Bildungsveranstalfungen
durchgdngig mit eigener IT-Anwendung. Das
System erfasst alle Bereiche der Veran-
staltungsorganisation. Diese Anwendungen
werden von gleichartigen Einrichfungen in
anderen Bundesldndern mehrfach nachge-
nutzt.

Im landesweiten Bereich der Schulverwal-
fung dagegen werden fur alle 13 Tharinger
Schulémfer und die Schulen unferschiedli-
che Softwareprodukte bereitgestellf und in
inrer Anwendung koordiniert.

Was sind fiir Sie besonders wich-
tige Projekte in der Zustdandigkeit
des Ministeriums?

Aus meiner Sicht sind IT-Projekie von beson-
derer Bedeutung, wenn ihre Verflechtung mit
dem Arbeitsprozess sehr ausgeprdgt ist oder
wenn sich die Informationsverarbeitung so
komplex und umfangreich vollzieht, dass
sie nur noch automatisch beherrscht werden
kann.

INTERVIEW

Hier denke ich vor allem an die Projek-
te zur Personalverwaltung. Wir haben in
Tharingen ca. 25 000 Lehrer, Erzieher und
Sonderpddagogische Fachkriifte, die in Gber
930 Schulen beschdttigt sind. Oberstes Ziel
ist hier eine optimale Unterrichtsversorgung
fur mehr als 260 000 Schulerinnen und
Schuler.

Welche Dienstsiellen des Landes
sind mit dieser wichtigen Aufga-
be betraut?

Die eigentliche Personalverwaltung obliegf
den Schulamtern. Sie sind beispielsweise fur
Einstellungen, Vergltung, Verénderung des
Beschdftigungsumfangs, Versetzung, Befor-
derung und Freistellung von Mitarbeitern
zustandig.

Zur Bewdltigung dieser Aufgabe ist in allen
Schuldmtern das Softwaresystem PERSOS-S
im Einsatz, in welchem die diesbeztiglichen
Thuringer Besonderheiten implementierf sind,
sodass alle erforderlichen Daten gepflegt
werden konnen. AuBerdem konnen die erfor-
derlichen Schriftstiicke wie Anschreiben fur
Dienststellen oder Urkunden direkt aus dem
System heraus erstellt werden. Dabei sind
die besonderen Anforderungen der Massen-
datenverarbeitung berticksichtigt.

Gibt es auch Projekite mit infor-
mationstechnischen Beziehungen,
die bis in die einzelne

Schule reichen?

Ja. Die Fuhrung von Arbeifszeitkonten der
Beschdftigten beispielsweise erfolgt mit
einem Sysfem, das fiir Schule und Schulamt
je eine Komponente zur Buchung bereit stellt
und den diesbeziiglichen Dafenaustausch
zwischen den Dienststellen organisiert.

Ein anderes System wird zur Personalbe-
darfsplanung fir die einzelne Schule im
Rahmen der Schuljahresvorbereitung ein-
gesetzt. Dabei erfasst die Schule die in den
Jahrgangsstufen vorhandenen Schilerzah-
len und -merkmale. Uber einen implemen-
tierfen Algorithmus wird ermittelt, wie viel
Personal zu Absicherung des Unferrichts
erforderlich ist.

Zum Schuljahresbeginn wurde

in Thiiringen eine erfreulich
groBe Zahl von Lehrerstellen neu
besetzt. Wie wird bei diesen Ein-
stellungsverfahren Datenverarbei-
tungstechnik eingesetzt?

Fur die Einstellung von Lehrern und Lehr-
amtsanwdrtern nuizen wir ein Sysfem.
Fur beide Verfahren ist die Erstellung von
Auswahllisten aus der groBen Anzahl von
Bewerbern nach fachlichen und sachlichen

Kriterien erforderlich. Das System speichert
die Bewerberdafen und Vorlagen fir Doku-
mente und ermdglicht dariber hinaus die
automatische Reihung der Bewerbungen
fur ein juristisch unanfechtbares Nachrlick-
verfahren.

Welche Rolle kommt der Nutzung
des Internets zu?

Das Internet ist als Prdsentations- und Infor-
mationsmedium inzwischen unverzichtbar.
Office- und E-Mail-Systeme und die Ver-
fugbarkeit des Infernets an jedem Arbeits-
platz sind zur Normalitdt geworden. Das
Kultusministerium unterhdlt im Vergleich zu
anderen Thuringern Ministerien das umfang-
reichsfe Infernetangebot. Es ist zum groBen
Teil speziell auf Schiiler, Lehrer und Elfern
zugeschnitten ist. Ein Blick und nattrlich die
Nutzung dieses vielfdltigen, hochinformati-
ven und guf strukfurierten Angebofts ist allen
Interessierten zu empfehlen.

Fortsefzuhyg auf Seite 6
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Fortsefzuhyg von Seite 5

Wie sieht es mit dem Internet in
den Schulen aus?

In den Schulen haben wir den unferrichtsbe-
gleitenden Kurs Medienkunde ab Klassen-
stufe 5, in den Grundschulen ist es der Kurs
,Medienerziehung®. Hier geht es darum,
die Medienkompetenz der Schilerinnen und
Schiler nicht nur zu entwickeln und zu
fordern, sondern neben den Chancen auch
die Risiken der Internetnufzung bewusst zu
machen. Die Internet-Aufiritte vieler Schulen
werden inzwischen von Schilern selbst
gestaltet.

Gibt es IT-Projekte im Geschdafts-
bereich lhres Ministeriums, die
nicht die Schule betreffen?

Naturlich. Zur Verwaltung der finanziellen
Mittel zur Forschungsforderung, die vom
Kultusministerium ausgereicht werden, wird
seit Jahren ein informationstechnisches
Unferstiitzungssysfem eingesetzt.

Oder: Seit Mitte dieses Jahres erfolgt die
Auszahlung der Landesmittel fir die Tages-
befreuung der Kinder im Vorschulalter an die
\Wohnsitzgemeinden. Auch diese Aufgabe
kann wegen der groBen Menge der fir die
Zahlungsempfdnger anfallenden Daten und
der sich daraus ergebenden Verwaltungs-
vorgange nur mit der Unterstifzung eines
leistungsfdhigen Softwareprodukis erledigt
werden.

Nutzt das TKM die Angebote
und Mdéglichkeiten des TLRZ als
Dienstleister zur Effizienzsteige-
rung oder fiir Synergieeffekte?

Die Notwendigkeit, die Personalverwaltung
der Thiringer Schulen mit informationstech-
nischen Systemen zu unferstifzen, hat
schon in der Mitte der neunziger Jahre zur
Zusammenarbeit des Kultusministeriums mit
dem Landesrechenzentrum gefihrt.
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Damals wurde zundchst das Personalver-
waltungssystem PERSOS entwickelt. So ent-
stand PERSOS-S (das ,S" sfeht flr Schule
und ist ein Hinweis auf das pddagogische
Personal). In der Folge kam dieses Sysfem
an 13 Thiringer Schuldmtern zum Einsatz.
Die Projektbetreuung, die Wartung und Pfle-
ge der Software sowie — was besonders
wichtig ist — auch die personliche Betreuung
der Projektanwender liegt in den Hénden des
TLRZ-Personals.

Ausgehend von diesem Projekt wurde 1997
die Wartung und Befreuung der gesamten
IT-Einrichfung (Arbeitsplatzcomputer, Server
und Nefzwerke) der Schuldmfer dem Lan-
desrechenzentrum Ubertragen.

Wo liegen gegenwdirtig die
Schwerpunkte der Zusammen-
arbeit?

Wir sind derzeit gemeinsam damit beschdf-
figh, das Softwaresystem zur Personalver-
waltung auf eine neue technologische Plaft-
form zu bringen. Damit verbunden ist eine
inhaltlich organisaforische Fortentwicklung
des Systems.

Ein weiteres wichtiges Projekt ist die Einflih-
rung eines Dokumentenmanagementsys-
tems im Kultusministerium. Damit befasst
sich derzeit eine Projekigruppe aus Mitar-
beifern des TLRZ und des TKM.

Welche Wiinsche oder Erwartun-
gen haben Sie beziiglich des
kiinftigen Einsatzes von Informa-
tionstechnik in der Landes-
verwaltung?

Far die Zukunft erwarte ich, dass wir von
unseren ldeen und Projekten zur Weiter-
entwicklung der informationstechnischen
Systeme als Servicesysteme fiir die Birger
und zur Rationalisierung der eigenen Arbeit
maglichst viel umsefzen kénnen. Und natlr-
lich, dass die laufenden Projekte erfolgreich
abgeschlossen werden. Dazu brauchen wir
Strukturen, die einen flr die einzelnen Res-
sorts nachnutzbaren Innovationsvorlauf
organisieren und die Technologieflihrerschaft

INTERVIEW

Ubernehmen. Strukiuren, die den Landesbe-
hérden unburokratisch abrufbar hochwertige
Dienstleistungsangebote zur Verfligung stel-
len und sie spurbar entlasten.

Wie wichtig ist lhnen personlich
moderne Informationstechnik,
in welchem Umfang nehmen Sie
diese in Anspruch?

Auf Grund personlicher Interessen und
meiner nafurwissenschaftlich-mathemati-
schen Ausbildung ergab sich fir mich ein
selbstverstdndlicher Umgang mit Informa-
fionstechnik. Viele Dinge habe ich mir mit
groBem Interesse selbst aktiv erschlossen,
zum Beispiel das Programmieren. Natrlich
nufze ich das Infernet und ein Office-System
ausgiebig. Uber E-Mails oder mit elek-
fronischen Kalendern organisiere ich den
Arbeitsallfag mit meinen Mitarbeitern und mit
der Offentlichkeit. Unferwegs bin ich dank
Nofebook und UMTS gut verneizt.

Viktor Liebrenz
Pressereferaf Thiringer Kultusministerium

Claudia Plehn

NACHRICHTEN

Nachbericht KOMCOM 2006

2005 hat die KOMCOM Messe GmbH mit
der KOMCOM OST in Leipzig einen neuen
IT-Markiplatz fir den Public Sector geschaf-
fen. Nach eigenen Einschdtzungen des
Veranstalters und der Aussteller konntfen
die Erwartungen an eine Fachmesse fur
Informationstechnologien fur die 6ffentliche
Verwaltung mit hoher Qualitat erfillt wer-
den. Die gegentiber dem Vorjahr gestiegene
Besucherzahl, das gezielte Interesse an
bestimmten Fachanwendungen und Services
und das groBe Feedback der Besucher bele-
gen das gesteigerte Interesse ebenso wie die
Notwendigkeit einer solchen Fachmesse.

Das TLRZ prasentierte sein umfangreiches
Leistungsspekirum an Kommunalverfahren
in Zusammenarbeit mit den Softwarepart-
nern, Dienstleistungen im kommunalen
Bereich sowie Services fir die Verwaltungs-
modernisierung und Verwaltungsorganisati-
on. Neben einer Vielzahl von Kunden, konn-
ten zahlreiche Inferessenten auf unserem
Messestand begriiBf werden. An dieser Stelle
danken wir allen fir das entgegengebrachte
Vertrauen und die langjdhrige gute Zusam-
menarbeit.

Besondere Nachfrage gab es zum Formular-
service fur Tharinger Landkreise und Kom-
munen, zum zentralen Personalverfahren
LOGA® aber auch zum Verfahren zur Bear-
beitung von Ordnungswidrigkeifen owi21.
Zweifellos im Mittelpunkt stand das Neue
Kommunale Finanzwesen des TLRZ als
Rechenzentrumsldsung. Informationen und
Fachwissen aus erster Hand wurden in
einem Workshop auf der KOMCOM weiter-
gegeben.

Das TLRZ sefzte bei der Realisierung eines
neuen Finanzwesens auf die langjdhrigen
Kenntnisse des Softwareeniwicklungs- und
Dienstleistungsunternehmens H&H bei der
Einflhrung kommunaler Finanzsoftware und
auf die eigenen umfangreichen Erfahrungen
bei der Einflhrung von zentralen Losungen.
Das auf Windows basierende System von
H&H wurde zu einer sinnvollen, leistungs-
sfarken zentralen Anwendung weiferentwi-
ckelt.

TLRZ-Messestund auf der KOMCOM Ost

Neue flexible Systeme zur Abarbeitung kom-
munaler Aufgaben werden mit den Vortei-
len einer klassischen zentralen Softwarelo-
sung gekoppelt. Die technische Infrastruktur
besteht aus vier Systemkomponenten mit
unterschiedlichen Anbindungsvarianten. Die
zentralen Komponenten teilen sich in Daten-
bankserver, Applikationsserver, Zugangsser-
ver und DruckstraBe mit Kuvertiermaschine.
Die Datenbanken der Kunden sind zur opti-
malen Sicherungsmaglichkeit derzeit in einer
Instanz zusammengefasst. Die Kundenda-
fen werden als Schemata gefrennt und den
Datenschutzanforderungen entsprechend
abgelegt. Die Programme flr die Anwen-
dung Finanzwesen liegen auf einem sepa-
raten Fileserver, auf dem auch die Ablagen
fir die zentralen Druckausgaben aus dem
System erfolgen. Auf diesem Server wer-
den weiterhin die Dafen zur elekfronischen
Kommunikation mit den Finanzdienstleistern
zwischengelagert. Alle kundenspezifischen
Anpassungen werden ebenso auf dem File-
server aufbewahrt. Die Druckausgaben aus
dem Programm wurden nach dem Konzept
von H&H und TLRZ komplett (berarbei-
fet. Einstellungen an den entsprechenden
Dokumenten oder Druckprozessen konnen
Ubergeben werden. Ziel ist es, neben dem
dezentralen Drucken Dokumente zentral auf
der DruckstraBe im Rechenzentrum auszu-
geben, zu kuvertieren und zu frankieren. Die
Zugriffsebene der Kunden basiert auf einer
Citrix-Serverfarm.

Die Lastverteilung (ber alle Nutzer wird
miftels der Load Balancing Tools von Citrix
erreicht. Die neuen flexiblen Funktionen im
HKR und die Zusatzmodule koénnen die
Kommunen in Verbindung mit den Vortfeilen
zentraler Anwendungen voll nutzen.

ROM 2006
081 CCeivave

v, bl 20 Seplember 2006 | Wesse Lelpzig

Im kommenden Jahr wird die KOMCOM Ost
in Leipzig vom 13. bis 14. November 2007
zum dritten Mal statifinden. Merken Sie sich
schon heufe diesen wichtigen Termin vor.
Eintrittskarten kénnen Sie selbstverstdndlich
wieder bei uns anfordern.

Ina Schmidf
Marketing

Jens Flechtner
Referatsleiter Verfahrensbetreuung
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NACHRICHTEN

Landesarbeitstagung 2006 des Fachverbandes der
Kommunalkassenverwalter

NACHRICHTEN

TLRZ als Kopfstelle BZR in Thuringen

Durch den Generalbundesanwalt beim Bun-
desgerichtshof, Dienststelle Bundeszentralre-
gister (BZR) wurde das TLRZ angesprochen,
die Funktion der Kopfstelle flr alle Anfragen
und Mitteilungen zum BZR per elektronischer
Datenlibermittlung in Tharingen wahrzuneh-
men. Uber die Anbindung an das CN (Cor-
porafe Network) Gber TESTA zum BZR sind
die technischen Voraussefzungen gegeben.

Das BZR strebt grundsdifzlich pro Bundes-
land eine Kopfstelle flr die Verbindung zum
Bundeszentralregister an.

Das Bundeszentralregister (BZR) wird vom
Generalbundesanwalt beim Bundesgerichts-
hof als organisatorischer Oberbegriff  fiir
das Zentralregister und Erziehungsregister
gefdhrt.

In das Regisfer werden rechtskrdftige Ent-
scheidungen der Strafgerichte sowie
bestimmfe Enfscheidungen der Vormund-
schaffsgerichte und von Verwaltungsbehor-
den sowie — nach einer rechtsvergleichenden
Begutachtung — ausldndische strafrechtliche
Verurfeilungen gegen Deutfsche oder gegen
in Deutschland wohnende Ausldnder einge-
fragen. Zudem konnen Suchvermerke und
Steckbriefnachrichten im Regisfer niederge-
legt werden.

Bei der Dienststelle Bundeszentralregister
des Generalbundesanwalfes wird auBer-
dem ein Zentrales Staatsanwaltschaftliches
Verfahrensregister (ZSIV) gefiihrt. In dieses
Regisfer werden bestimmfe Angaben Uber
strafrechtliche Ermitflungsverfahren eingetra-
gen und den Ermiftlungsbehdrden automa-
tisch oder auf Anfrage mitgeteilt.

Das TLRZ bietet als BZR-Kopfstelle allen
dazu berechtigten Behorden folgende Leis-
fungen:

1. die Dialogauskunft mit der ZStV-Software
(ftr Waffenbehdrden)

2. die Ubermittlung von elekironischen
Anfragen, Mitfeilungen zum und vom
BZR fiir alle Behorden, z.B. Flhrer-
scheinstelle, Gewerbeamt, KFZ-Zulas-
sungsstelle, Ordnungsamt, Sozialamt,
Ausldnderbehérde, Waffenbehorde,
Fachdienste Jagd und Fischerei efc.
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1. Zentrales Staatsanwaltschaftliches
Verfahrensregister (ZStV)

Um den Online-Dienst ZStV nufzen zu kon-
nen, sind folgende Aktionen notwendig:

B Einen Anfrag ZSiV je Behdrde ausflllen
und dem TLRZ unferzeichnet Ubergeben.

B Formlose Mitteilung aller Nutzer mit
folgenden Angaben: Name, Vorname,
Telefonnummer, Mailadresse sowie
gewunschtes Passwort.

2. AUMIAU (AUtomatischer Mlttei-
lungs- und AUskunfisdienst)

Vorgesehener Ablauf:

a) Tagliche Ubermittlung aller bereitgestell-
fen Dateien mittels openFT dber TESTA
zum BZR. Definierte Dateinamen werden
durch die BZR-Kopfstelle vergeben.

Die gesendeten Dafeien werden archi-
viert, der urspringliche Name aber
geldscht. Es werden alle Dateien gesen-
def, welche dieses Format haben.

b) Taglicher Empfang der vom BZR gesen-
defen Antwortdateien.

c¢) Generieren einer Informationsmail an die
jeweilige Behorde, dass eine Datei zur
Abholung bereifsteht.

Die Behorden konnen die Dateien sowohl
Uber eine 3270-Emulation als auch per FTP
oder wsftp an die BZR-Kopfstelle Gbertragen.
Voraussetzung fur die automatische Kom-
munikation mit dem BZR ist die Verfligbarkeit
der Daten auf dem Zentralrechner.

Ursula Heuke
Fachberafung und Fachbefreuung
Auslanderwesen/Ausldnderzentralregister

Alle zwei Jahre findet sich der Fachverband
der Kommunalkassenverwalter Landesver-
band Thiringen zur Landesarbeitstagung
zusammen. Diesjdhriger Termin war der
21. September.

Die Stadt Arnstadt stellfe erneut mit ihrer
Stadthalle in der Kultur- und Stadtbrauerei
einen inferessanten Tagungsort zur Ver-
fugung. Das TLRZ war wie auch bei den
vorangegangenen Tagungen in zweifacher

Hinsicht vertreten. Einerseits begleitet unsere
Projektbetreuerin Frau Brandt als akfives Mit-
glied des Fachverbandes die Arbeitstagung.
Andererseits prasentiert sich das TLRZ gern
auf der begleitenden Fachausstellung mit
einem Informationsstand und nuftzt die Gele-
genheit fur viele Kundenkontakte.

Auch bei der diesjahrigen Veranstaltung
stand die Softwareldsung unseres Hauses
zum Neuen Kommunalen Finanzwesen im
Mitfelpunkt. Das TLRZ hatte im vergangenen
Jahr sein altes kommunales Finanzwesen
abgeldst und eine neue HKR-Software eva-
luiert.

Claudia Plehn

Mitgliederversammlung des Gemeinde- und

Stadtebundes

Die 17. Ordentliche Mitgliederversammiung
des Gemeinde- und Stddtebundes Thuringen
sfand ganz unfer dem Mofto

Gemeinde- und Stédtebund Thiringen 2006:
Neue Besefzung — Alfe Strke!

Im CongressCenter der Erfurter Messe AG
fand am 27. September die Mitglieder-
versammlung statt mit einem spannenden
Programm: Die Mitglieder wdhlfen ein neues
Prdsidium. Die Mitgliederversammliung ver-
abschiedete ihren langjdhrigen Prdsiden-

fen Herrn Michael Pabst und wdhlte Herrn
Michael Brychcy, Burgermeister der Stadf
Waltershausen, zum neuen Présidenten.

In dieser Atmosphdre bot der Gemeinde-
und Stddfebund im Foyer des Congress
Centers den kommunalen Dienstleistern die
Maglichkeit, sich mit einem Messestand zu
prdsentieren.

Auch das TLRZ konnte vom regen Besucher-
strom der Ausstellung profifieren. Besonders
gefragt war das Thema elekironische For-
mulare.

Blick auf den Eihgunhgsbereich der Messe Erfurt AG, rechts dus CohgressCehnter

Das TLRZ stellt seit 2003 gemeinsam mit
der Firma FJD einen elekironischen For-
mularservice zur Verfigung, der sowohl
Formulare flr den Birgerservice als auch
verwaltungsinterne Formulare anbietet.

Claudia Plehn
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FACHREPORT

Neue Software fir ein neues Fachverfahren:
das Thuringer Erziehungsgeld

Aligemeine Vorbetrachtung und
Rechtsgrundlagen

Am 1. Juli 2006 l6ste das Thuringer Erzie-
hungsgeld das bisherige Landeserzie-
hungsgeld ab. Elfern mit Kindern im driften
Lebensjahr haben seitdem Anspruch auf das
Thuringer Erziehungsgeld ohne Abhdngigkeit
vom Einkommen.

In Verbindung mit der Einweisung in die
neuen Rechtsgrundlagen stellte das LASF
(Landesamt fiir Soziales und Familie) Unter-
lagen fur die Abarbeitung im Fachverfahren
bereit. Die neuen Antragsformulare liegen
seit April den Verwaltungen vor.

Das Thiringer Landesrechenzentrum wurde
beauftragt, eine Softwarelésung zur Abarbei-
tung der neuen Rechtsgrundlage zu schaf-
fen. Der Auftrag beinhaltet die Erstellung
eines Programms, mit dem die Verwal-
fungen die eingehenden Antrdge erfassen,
Kriterien zur Vergabe festhalten, Bescheide
bereitstellen und Auswertungen realisieren
konnen. Zahlungsverkehr und Ubergaben an
das kommunale Finanzwesen werden dabei
nicht realisiert.

Zwei Aspekte waren fur die Entwicklung der
Softwarelésung maBgeblich:

B Grundziel sollte sein, alle Thiringer
Kommunen so bald als mdglich und
mit geringem technischem Aufwand mit
dem Programm auszustatten, um die
Kosten und die infernen Aufwdnde bei
den Kommunen so gering wie mdglich
Zu halten.

W Die Losung sollte sehr schnell geschaf-
fen werden, um den Kommunen und
den nachgeordneten Institutionen die
Arbeit zu erleichtern.

Des Weiteren sollte die Anwendung flr den
Nutzer einfach zu bedienen und fir den
Betreiber leicht zu warten sein. Die Aufw@nde
flr Rollouts und Betreiben der Softwareld-
sung sollten so gering wie méglich gehalten
werden.
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Sicherheitsprémissen fir das Fachverfah-
ren:

M Alle Daten werden von jeder Verwalfung
bzw. jeder Kommune in Thiringen
zentral verwaltet, um einen Missbrauch
des Thuringer Erziehungsgeldes auszu-
schlieBen.

B Eingeschrankfe Zugriffsrechte auf die
verschiedenen Verwaltungen bzw. die
einzelnen Gemeinden innerhalb einer VG
werden durch eine Benuizer- und Grup-
penverwaltung gesichert.

Ein erstes Auslieferungspaket wurde mit den
Auftraggebern wie folgt vereinbart:

M erarbeitetes Frontend

B Datenhaltung / Datenbank

B Nutzerverwaltung

B Auswertungen (Stand 05/06)

M Online-Hilfe

B Stammdatenimporte (TLS — Schliissel
der Gemeindekennziffern,
BLZ-Verzeichnis und Krankenkassen)

Die Fachapplikation im Detail
Abarbeitung

Nach Eingang des Antrages wird dieser
mittels eines spezifischen Akfenzeichens als
Akte angelegt und die Daten des Antrages
gespeichert. Diese Antragsunterlagen wer-
den auf ihre Richtigkeit sowie Vollstdndigkeit
gepruft und individuell weiterverarbeitet.

Sobald der Anirag vollstdndig vorliegf, wer-
den alle nétigen Daten zur Bescheidgene-
rierung eingegeben. Dabei wird die Forde-
rung an Hand der Berechnungsvorgabe
des Geseizes ermittelt und die Ergebnisse
werden in das Programm uberiragen. Die
Summenprifung pruft die Maximalsumme
pro Monat und ermdglicht eine Spliftung
in TrGger und Elfern bzw. eine taggenaue
Eingabe.

Des Weiteren konnen \Widerspriche regist-
riert werden.

Der Bewilligungsstatus wird im Programm
festgehalten und steht als Auswertungsfeld
zur Verfligung.

Lésungsansatz

Um die Anforderungen an die Software
umzusetzen, wurde eine webbasierfe Losung
favorisiert.

\Vorteile einer solchen webbasierten Server-
Clienf Losung sind:

M die zentrale Pflege der Software,

B keine Rollout-Phase in den Verwaltun-
gen,

Hl eine strukturierte Abarbeitung aller Kom-
munen auch ...

B im Zusammenhang der notwendigen
Auswertungen zum LASF hin,

M eine relafive Unabhdngigkeit von der
Hard- und Softwarearchitektur der einzel-
nen Verwaltungen

B minimale Aufwendungen fur die Kom-
munen bei der Einflhrung

Willkommen
baim Thbringsr Erziahungsgelid,

Screenshot Startseite , Thuringer Erziehuhgsgeld™

Technische Umsefzung

Bei der Webanwendung wird der \Webserver
Apache 2.x mit mod_ssl verwendet.

Zur Datenhaltung wird eine relationale Daten-
bank MySQL und spdter Oracle genutzt.
Bescheide, die aus der Anwendung entste-
hen, kommen mit dem Dokumentenformat
PDF zur Anzeige und zum Druck.

Technische Losung

Jeder Dafensatz erhdlt ein eindeutiges Akten-
zeichen des Kindes. Die Eindeutigkeit des
Aktenzeichens ist durch Indizierung der ent-
sprechenden Felder gesichert.

Notwendige Stammdafen wie alle Kran-
kenkassen, die Gemeindekennziffern und
das BLZ-Verzeichnis mit sémtilichen, fir die
Bescheiderstellung wichtigen Daten werden
zyklisch durch zentrale Routinen aktuali-
siert.

Der Zugriff auf das Verfahren erfolgt Gber das
Internet bzw. Uber das CN von Thiringen.
Far Verwaltungen ist der Zugang uber eine
URL (hitps://www.tlrz.thueringen.de/LErzG)
maglich, sodass eine Unabhdngigkeit von
Providern und IP-Nefzen gegeben ist.

Ausgangspunkt fur die Benufzerverwaltung
ist eine Datenbank, die alle in Thiringen
befindlichen Verwaltungen sowie die dazu-
gehorigen Gemeinden auflistet. Ein Benutzer
wird genau einer Verwaltung zugeordnet und
erhdlt somit Zugriff zu den dazugehdrigen
Gemeinden.

Dieses Mandantenkonzept erméglicht neben
der Zuordnung von Mitarbeitern zu Verwal-
fungen auch eine teilweise Rechtevergabe
auf einzelne Gemeinden innerhalb der Ver-
waltung. So sind Arbeitsteilungen in groBen
VG’s sichergestellt.

Weiterhin wird es folgende Benutzergruppen
geben:

B Admin

B Komm-Admin

B Sachbearbeiter Stufe 1
B Sachbearbeiter Stufe 2
B Auswertung

M Lesender Zugriff

FACHREPORT

Technisthe Lésung
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Die Gruppe ,Admin* hat Zugriff auf alle
Akten und Benutzer in der ganzen Appli-
kation. Gedacht ist diese Benuizergruppe
fur die Verwalter des Verfahrens. Sie sollen
neue Benufzer anlegen kénnen, Passworter
zurlicksetzen koénnen und gegebenenfalls
Hilfestellung bei Programmfragen leisten.

JKomm-Admin® ist der lokale Administra-
for einer Verwaltung. Er hat nur Zugriff
auf Benutfzer und Akten seiner Verwaltung.
Gedacht ist diese Benuizergruppe z.B. fur
den Leiter eines Amtes, der seine Sachbear-
beiter selber erfassen/(de)akfivieren méchte.

Benutzer mussten so nicht zentral erfasst
werden, sondern koénnen von einer vom
,Admin® zuvor festgelegfen Person verwaltet
werden. Der ,Sachbearbeiter® hat Rechte
zum Schreiben und Lesen, das bedeutet, er
kann neue Anfréige erstellen sowie vorhan-
dene lesen und bearbeiten. Fir Benutzer, die
nur lesenden Zugriff haben sollen, gibt es die
Gruppe ,Lesender Zugriff*.
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Das Fachverfahren in seinen
wichtigsten Funktionen

Erfassung/Priifungen/Plausibilitdten

Bei der Erfassung eines neuen Anfrages wird
zuerst das Kind samt den dazugehdrigen
Daten erfasst. Anhand dieser Dafen wird
Uberprft, ob das Kind schon in der Dafen-
bank existiert. Alle Pflichffelder werden bei
der Erfassung eines Antrages auf ihre Voll-
stdndigkeit und Richfigkeit gepruft. Abhdngig
von der Ordnungszahl des Kindes wird
gepruft, ob der Auszahlungsbetrag sowie
der Abfretungsbetrag mit der Gesamfsumme
Ubereinstimmen.

Bescheiderstellung/Drucke

Alle erstellfen Bescheide und Ausdrucke wer-
den in der Datenbank gespeicherf, sodass
ein spdterer Zugriff auf alle Dokumente
maglich ist.

Um eine Unabhdngigkeit der Clientsofiware
und -hardware zu erreichen, werden die
Bescheide als PDF erstellt. Dadurch ist man
von der in den Verwaltungen vorhandenen
Drucktechnik unabhdngig.

Aus dem Verfahren heraus werden folgende
Bescheide und Ausdrucke erstellt:

M Bewilligungsbescheid

B Anderungsbescheid

M Ablehnungsbescheid

M Mitteilung an die Krankenkasse

B Schreiben mit noch bendtigten Unterla-
gen (Wiedervorlage)

TLRZ INFO 2/2006

FACHREPORT

Benint £& rkenfirg :

Passwort: |

Benutzerkenhuhyg

Erfussuny, Priifuny, Plausibilitaten

Auswertungen

Folgende Auswertungen/Statistiken flr das
LASF und die Gemeinden werden vom Pro-
gramm erzeugt:

B Anfragsstatistik pro Quartal mit defaillier-
ter Auflistung der Bewilligungen, Ableh-
nungen sowie Versagungen

M Statistik Uber die Inanspruchnahme von
Pldfzen in einer Kindertageseinrichtung
oder Kindertagespflege

B Auszahlungsstafistik an Empfénger ohne
Abtretung

W Statistik Uber spezielle Fdlle (Hdrtefclle,
Auslénder)

Jens Flechtner
Referafsleiter Verfahrensbetreuung

FACHREPORT

Fachformular oder selbst gestricktes

Formular?

Um einen einheitlichen Verwaltungsablauf
Zu gewdahrleisten, werden hdufig von Minis-
terien oder nachgeordnefen Behdrden all-
gemein gultige und verbindliche Vordrucke
entworfen und amtlich bekannfgemacht.
Diese Formulare vereinfachen die Erhebung
von Massendaten, sorgen flr Vollstdndigkeit
und schitzen vor allfdlligen Mehrdeutig-
keiten, die bei freier Wortwahl oder z.B.
einem formlosen Antrag auffrefen konnen.
Die Verwendung einheitlicher Formularmus-
ter mit zweckentsprechender Gestaltung ist
ein Garant dafir, Zeit und Kosten bei der
Bearbeitung zu reduzieren.

Die elekironische Verwaltungstdtigkeit, auch
bekannt als ,eGovernment®, hat auch den
Gebrauch und den Umgang mit Vordrucken
elementar verdndert. Wurden friher Vordru-
cke fur die unterschiedlichsten Zwecke in
Papierform eingekauftf und bereitgehalten,
wird heute in den Dienststellen mehr und
mehr aus wirtschaftlichen Griinden auf das
elektronische Formular zuriickgegriffen. Die
Muster liegen in der Regel auf einem inter-
nen oder externen Formularserver, von dem
man jederzeit und in beliebiger Abfolge den
benofigten Vordruck herunterladen und am
PC ausfullen kann.

Ein entscheidender Punkt flr eine frans-
parenfe Bearbeifung von Verwaltungsvor-
gdngen ist das rechtlich abgesicherte For-
mular. Das heiBt, die inhalfliche und text-
liche Gestaltung muss mit der Rechts- bzw.
Verwaltungsvorschrift, fir deren Vollzug es
bestimmt ist, in Einklang stehen. Es sind
keine Einzelfdlle, dass inhalilich fehlerhafte
Vordrucke zu gerichtlichen Auseinanderset-
zungen geflhrt haben.

Wie oben bereits erwdhnt, werden von den
offentlichen Dienststellen allgemein gultige,
verbindliche Formulare veréffentlicht und ihre
Verwendung empfohlen. Die Handhabung
derartiger amtlicher Formularmuster ist in
einigen Bereichen sogar vorgeschrieben
(z. B. Wohngeldanirage, Gewerbemeldungen,
Haushaltsrecht u. dgl.). Die Entwrfe werden
von den Spezialisten der jeweiligen Fachbe-
reiche enfwickelt und fortgeschrieben.

Bei der Gestaltung amtlicher Formularmuster
wird hdufig das Wissen und die Erfahrung
der Formularverlage und Softwarehduser
eingebunden. Sie sind offmals bei der typo-
grafischen Gesfaltung und Gliederung amtli-
cher Vordrucke beteiligt und stehen somit in
intensivem Konfakt mit den Ministerien und
sonstigen Behdrden.

Mehr noch. In einer Vielzahl von Rechts-
verordnungen und Verwalfungsvorschriften
gibt es keine amtlichen, verbindlich vorge-
schriebenen Formularmuster. Trofzdem wer-
den zum Vollzug von Verwaltungsvorgdngen
Vorlagen bendtigt, die durch ihren Inhalt die
nétige Transparenz zwischen Burger und Ver-
waltung und umgekehrt gewdhrleisten. Oder
es sind zu einem Rechtsbereich ergdnzen-
de Vordrucke notwendig (z. B. Wohngeld),
deren Einsatz hinsichtlich Zeifaufwand und
Kosten von groBem Nuizen sind. Gemeinsam
mif Spezialisten aus der Verwaltung einerseits
und den Fachverlagen und Softwarehdu-
sern andererseifs werden hierfur rechtlich
einwandfreie Formularmuster erarbeitef, die
letztlich auch die Servicequalitdt z. B. einer
Gemeinde gegentber ihren Blrgern deuflich
sfeigerf. Der Aufwand fir die Entwicklung
dieser so genannten Formularfamilien ist
betréchtlich. Deshalb sei an dieser Stelle auch
darauf hingewiesen, dass von Privaten (also
von Fachverlagen und Softwarehdusern)

hergestellfe Vordrucke, die urheberrechtlich
geschutzt sind, nur mit Erlaubnis des Urhe-
bers vervielfdltigt und zur allgemeinen Ver-
wendung — auch in elektronischer Form — zur
Verfugung gestellt werden durfen.

Der Zeitfaktor ist entscheidend. Kommt es
doch oft vor, dass mit der Verabschiedung
einer neuen oder gednderten Rechtsnorm
ggf. soforf entsprechend neue Vordruck-
musfer verwendet werden mussen. Hier
kommen die Vorteile des Hand-in-Hand-
Arbeitens zwischen der Verwalfung und den
privafen Anbiefern von Vordrucken — auch
in elekironischer Form — voll zum Tragen.
Durch jahrelang gewachsene und gepflegte
Strukturen ist die Versorgung der 6ffentlichen
Verwaltung mit aktuellen Vordrucken immer
gewahrleistet. Diese komfortable Situation
ist selbst mit der ganzen Drechslerkunst ver-
sierter Mitarbeiter in der Offenflichen Verwal-
tung, die die Pflege des Vordruckswesens
selbst in die Hand nehmen wollen, nicht zu
erreichen.

Aus all dem geht hervor, dass der Einsafz
,Selbst gestrickter® Formulare aus mehreren
Grunden bedenklich ist.

In einer Gemeinde oder in einem Landkreis
wird es kaum die Ressourcen geben, den
gesamten Formularbedarf auf aktuellem und
rechflich einwandfreiem Level zu halten.
Schon allein der Aufwand, die zahlreichen
Anderungen in den Gesetzes- und Verord-
nungstexten nachzuverfolgen und in rechfs-
formige Formulare einflieBen zu lassen, ist
nicht zu bewdlfigen.
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Und ein weiteres Kriterium kommt hinzu: Die
Handhabung und die Verstdndlichkeit eines
Vordruckmusters hangt auch entscheidend
von seiner Gliederung und seiner texilichen
Ausgestaltung ab; es sollte dbersichtlich,
sprich ,augenfreundlich®, sein. Um diese
Vorgaben zu erflllen, haben sich in den
vergangenen Jahren allgemeine Regeln fir
die Vordruckgestaltung entwickelt, die den
versierten Fachverlagen und Sofiwarehdu-
sern Grundlage ihrer Arbeit sind. Erinnert
sei hier nur an die Schreib- und Gestal-
fungsregeln fir die Texiverarbeitung (DIN
5008), die aus den Erfahrungen der Praxis
und den Erkenntnissen der Rationalisierung
enfstanden sind.

Die verschiedentlich gelibte Praxis, dass
jedes Fachreferat seinen Formularbedarf
selbst ,herstellt*, ist auch unter den Bedin-
gungen bei der Einflihrung eines effektiven
eGovernments zu hinterfragen. NatUrlich gibt
es heutzutage eine Fllle von \Werkzeugen,
die, das entsprechende Fachwissen voraus-
gesetzt, die Konstruktion von Vordrucken
ermdoglichen.
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Der verstdrkte Einsatz von elekfronischen
Vordrucken ist ja nicht nur der Tatsache
geschuldet, Papier zu ersefzen und beim
Einkauf zu sparen. Elekironische Formulare
kénnen heute mit einer Anzahl von Funktio-
nen hinterlegt werden. Durch die Einflihrung
von so genannfen Workflows kann bei elek-
fronischen Vordrucken (teils) auf eine Unter-
schriftsleistung verzichtet werden sowie die
aufomatische Weiterleitung an die néchste
bearbeitende Instanz erfolgen. Das wird aber
nicht erreicht, wenn eine Menge von Vor-
drucken in den unterschiedlichsten Forma-
ten verwendet wird und ein Durcheinander
von Gestaltungsvorschlégen eine prdzise
und abgestimmte Verwaltungsarbeit behin-
dert. So ist ein einheitliches Formularwesen
eine zwingende Voraussetzung flr eine rei-
bungslose Information und Kommunikation
zwischen Burger, Wirtschaft und Behotrde
einerseits und andererseits natdrlich auch
zwischen den Behorden selbst.

FACHREPORT

Gerade in der d&ffentlichen Verwaltung gibt
es zahlreiche Schnittstellen zwischen den
Kommunen, Kreisen, Bezirken, Ldndern und
dem Bund. Da ist es erforderlich, alle Infor-
mationen und Prozesse so abzubilden, dass
sie mehrfach genufzt oder anderen Stellen
zur Verfligung gestellt werden konnen.

Das Herz einer solchen Struktur ist ein recht-
lich akiueller und in seiner Gestaltung homo-
gener Formularpool. Ein solcher Formular-
pool ermdglicht einen sicheren Einstieg bzw.
eine konsequente Weiterentwicklung in ein
leistungsfahiges eGovernment.

Die Akzeptanz des elekironischen Formulars
hat sich in den vergangenen Jahren sprung-
haft gesteigert. Die stetige Verfligharkeit und
die schnelle Akfualisierung sind gewichtige
Vorteile.

Klaus Dengler

RoémerstraBe 13

82131 Gauting bei Miinchen
K.Dengler@t-online.de

KUNDENPORTRAT

Projekt HAMASYS

Der Name des Projektes entstand aus dem
Anliegen, in Thiringen ein HAUSHALTS-
MANAGEMENTSYSTEM einzuflhren. Ziel ist
es, ein infegrierfes, webfdhiges und den
Haushalt unferstlizendes System mit zen-
traler Datenhaltung zu schaffen. Die zentrale
Datenhaltung erfolgt im Zentrum fur Informa-
tionsverarbeitung (ZIV). Alle Behorden und
deren Mitarbeiter sollfen (iber das CN auf
diese Daten zugreifen kdnnen.

Die HAMASYS-Prozesskette beginnt mit der
Mittelbereitstellung fur die Behorde. Es wer-
den die Ansdtze It. Haushaltsplan bzw. die
noch verfugbaren Mittel den Mittelbewirt-
schaftern zur Verfugung gestellt. Diese kon-
nen dann die ihnen zugewiesenen Mittel in
HAMASYS weiter bearbeiten, indem sie auto-
mationsgestutzt z. B. Einnahmen verbuchen
oder Auszahlungen anordnen. Zur Wahrung
der Befugnisse des HH-Beaufiragten werden
die Eingaben der Mittelbewirtschafter durch
diesen geprift und mittels digifaler Signatur
elekironisch frei gegeben. Dieser Prozess-
schritt wird durch das Teilprojekt ,Mittelbe-
wirtschaftung® abgebildet.

Weil es sich bei HAMASYS um ein infegrier-
tes System handelf, werden frei gegebene
Auszahlungsanordnungen in einem Kas-
senmodul des Programms weiterverarbeitet,
welches sie zu einem optimalen Zahlungs-
zeitpunkt ausfihrt. Durch das tdgliche aufo-
matische Einlesen der Bankbelege kénnen
die Zahlungsinformationen den Behdrden
online zur Verfugung gestellt werden und
ermoglichen damit tagesakiuelle Ubersich-
ten Uber die Mittelverfigbarkeit. Bei dem
Kassenmodul handelt es sich um das Teil-
projekt ,Kasse".

Die Anfiinge von HAMASYS datieren aus
dem Jahr 2003, in welchem das Projekt
durch einen Kabinettsbeschluss aus der
Taufe gehoben wurde. Nach Durchfiihrung
einer europaweiten Ausschreibung erhielt die
Fa. MACH Anfang 2005 den Zuschlag fir
das Projekt. Sowohl die Ausschreibung als
auch die spdtere Projektdurchfiihrung wurde
durch die Fa. CSC Ploenzke als exferner
Berater begleitet.

Nach Abschluss des Ausschreibungsverfah-
rens wurde das Projektteam gebildet. Dieses
besteht aus einem Kernteam (Projektgesamt-

Projektteum v.l.n.r.: Rulf Patzold, Inge Beyersdorfer, Dieter Kluge, Birgit Hein-
rich, René GeiBdorf, Veronika Behlau, Holger Schenk, Ahgelika Mehnher,
Andreuas Meinel, Ulrike DSring, SGren Steihecke, Grit Schwinhger

verantwortung), einem Kompetfenzzentrum
(Verantwortung flir bestimmte Projekiteile)
und einem Schulungsteam (Veraniwortung
fur die Wissensvermittlung). Die Mitarbeiter
des Projekiteams konnfen Uberwiegend aus
Mitarbeitern der Staatskassen Erfurf, Gera
und Suhl gewonnen werden.

In der Zeit von Mdrz bis Mai 2005 wur-
den zwischen dem Projekfteam und der
Fa. MACH Workshops zur Vorbereitung der
umzusefzenden Prozesse durchgefihrt.
AnschlieBend wurde die damalige Ober-
finanzdirektion (heute Landesfinanzdirek-
fion) als Pilotbehdrde fur die Anpassung
des Teilprojekts ,Mittelbewirtschaftung® auf
Thiringer Verhdltnisse ausgewdhlt. Ferner
wurde fur das Teilprojekt ,Kasse" neben der
Staatskasse eine neue Landeshauptkasse
zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs aus
HAMASYS errichfet.

Im Februar 2006 konnte dann die Pilot-
phase flr den produktiven Einsatz von
HAMASYS starfen. Zweck der Pilotphase ist
es, die Stabilitdt von HAMASYS in einem
maoglichst reprdsentativen Behdrdenumfeld
Zu betrachten. Getfestet werden missen
dabei Schniftstellen zu vorgelagerten Fach-
verfahren oder das Einlesen von groBen
Datenbestdnden.

Die Landesfinanzdirektion (LFD) begann als
erste BehOrde in Thiringen, die Mittelbe-
wirtschaftung mit HAMASYS durchzufiihren.

Ihr folgten im Mdrz 2006 zwei Finanzdmter,
im April 2006 das Thiringer Landesamt
flr Lebensmittelsicherheit und Verbraucher-
schufz, im Mai 2006 das Tharinger Landes-
amt fur StraBenbau sowie weitere Finanzém-
ter, im Juni 2006 das Justizzentrum Jena
sowie die restlichen Finanzémter und im
Oktober 2006 der restliche Geschdftsbereich
des TFM sowie der Thuringer Rechnungs-
hof.

Jede neue Pilotbehdrde wurde sorgfdltig
durch Workshops und Mitarbeiterschulun-
gen schrittweise auf den Einsatz von HAMA-
SYS vorbereitet. Die Schulungen erfolg-
ten entsprechend dem Aufgabenprofil der
zukunftigen Nutzer durch das Bildungszen-
frum Gotha. Dabei konnte bisher bei allen
Pilotbehérden ein groBes Engagement und
eine konstruktive Zusammenarbeit mit dem
Projektteam festgestellt werden.

Aufgrund der gewonnenen Erfahrungen ist
beabsichtigt, im Jahr 2007 die Pilotphase
zu beenden und mit der landesweiten Inbe-
friebnahme von HAMASYS zu beginnen.

Veronika Behlau
Projekileiterin HAMASYS
im Thiringer Finanzministerium
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AUFGEFALLEN

Der Vergabemarktplatz NRW : www.evergabe.nrw.de

In dieser Ausgabe unserer Informationszeit-
schrift bieten wir unseren Lesern in dieser
Rubrik einen Fachartikel unter dem Motto
BEST-PRACTICE.

Seit Beginn der meisten eGovernment-Akfi-
vitdten wurde dem Bereich des offentlichen
Auftragswesens besondere Aufmerksamkeit
gewidmet. Angesichts der erheblichen Auf-
fragswerfe (nach Schdfzungen der EU-Kom-
mission befrdgt das Gesamivolumen des
offentlichen Einkaufs ca. 16 % des Brutfo-
inlandproduktes) und der groBen Zahl von
Transakfionen ging man davon aus, dass
sowohl bei den Produkt- als auch bei den
Prozesskosfen schnell erhebliche Einspar-
ungen zu erzielen seien. Selbst wenn sich
die anfénglichen Schdfzungen als berzo-
gen erwiesen haben, sind die realistisch
befrachfefen  Einsparpotentiale durchaus
relevant. AuBerdem kommt die Verwaltung
mit diesem eGovernment-Dienst auch der
Forderung nach einer Verbesserung der Ser-
vicequalitdt flr Unternehmen nach.

Im Dezember 2005 wurde mit dem Verga-
bemarkiplafz NRW die letzte Ausbaustufe
des Portals freigeschalfet. Realisiert wurde
er im Rahmen des Projektes d-NRW durch
die Firma cosinex, privater Partner im Leit-
projekt der nordrhein-wesffdlischen Landes-
regierung zum Thema ,verwaltungstbergrei-
fendes eGovernment®, die auch Pariner des
Thiringer Landesrechenzentrums ist.

Ziele und Vorgehen

Das Land Nordrhein-Westfalen befasst sich
seif langem mit der [T-Unterstifzung des
offentlichen Auftragswesens und betreibt seit
mehr als drei Jahren ein Portal zum 6ffent-
lichen Auftragswesen (www.vergabe.nrw.
de). Dieses ist in einen Offentlichen Bereich
und einen nichtoffentlichen Bereich, der nur
fur Vergabestellen zugdnglich ist, geteilt.
Das Porfal enthdlt zahlreiche fachspezifi-
sche Informationen sowohl fir die Auftrag-
geber- als auch die Auftragnehmerseite.
In folgenden Ausbaustufen wurden weite-
re Dienste (internefgestifzte Abfragemdg-
lichkeiten beim Vergaberegister NRW und
der Auffragsberatung NRW) zur Verfligung
gestellt und sdmtfliche Ausschreibungen der
Landesverwaltung Uber dieses Medium ver-
offentlicht.

TLRZ INFO 2/2006

Kompohehten des Portals zum offentlichen Auftragswesen NRW

Das ndchste Ziel bestand darin, flr die
Vergabestellen der Landesverwaltung und
Kommunen des Landes sowie die Unterneh-
men eine Maoglichkeit zu schaffen, die 6ffent-
liche Auftragsvergabe vollelekironisch abzu-
wickeln und dabei mdglichst viele nitzliche
FunktionalitGten zur Verfligung zu stellen.
Die Herausforderung des Projektes lag — wie
bei allen Diensten des Portals — darin, die
Ldsung innerhalb kurzer Zeit trofz sehr hefero-
gener Anforderungen der verschiedenen Ver-
gabestellen des Landes und der Kommunen
zum Einsafz zu bringen. Erschwerend kam
hinzu, dass neben den unterschiedlichen
fachlichen Anforderungen der Vergabestellen
(Hochbau, Tiefbau, Liefer- und Dienstleis-
fungsbereich) auch die abweichenden fech-
nischen System- und Prozessbedingungen
in den Landes- und Kommunalverwaltungen
berticksichtigh werden mussten.

Dies fiihrte zu der Uberlegung, den Gesamt-
prozess der Offenflichen Auftragsvergabe in
zwei verschiedene Bereiche zu frennen.
Ndmlich in den der Unterstifzung des Work-
flows in den Vergabestellen einerseits und
in den der Kommunikafion mif den Bie-
tern andererseits. Da gerade die ,infernen®
Arbeitsabldufe bei der Vergabestelle (\Work-
flow: Bedarfsmeldung, Genehmigungen,
Dokumentation/Vergabeakfe etc.) zahlreiche
Besonderheifen und dadurch erheblichen
individuellen Anpassungsbedarf aufweisen,
wurde darauf verzichtet, diesen Bereich im
Vergabemarkplatz zu bertcksichtigen. Durch
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Zenhtral/dezentrales Architektur-
modell

die Fokussierung auf den reinen Kommu-
nikafions- und Transakfionsprozess konnte
das System lefztendlich bei den Vergabestel-
len des Landes ohne weitere Anpassungen
schnell eingefihrt werden. Dieses Vorgehen
machte es moglich, fur die Unterstifzung der
verwaltungsinternen Prozesse im Bedarfsfall
eine Erweiterung ,Vergabemanagement® ein-
zuftihren. Eine solche Trennung bietet u. a.
den Vorteil, dass eine solche Erweiterung
optimal an die Bedurfnisse, Prozesse und
das Systemumfeld der jeweiligen Vergabe-
stelle angepasst werden kann.

AUFGEFALLEN

Die fir den Kontakt mit der Bieterseite
wesentliche einheitliche Transaktionsldsung,
der Vergabemarkiplafz, bleibt davon unbe-
ranhrt.

Binnen kurzester Zeit konnfen messbare Pro-
jekterfolge erzielt werden: Zehn Monatfe nach
Beginn der Projekizeit waren 135 Vergabe-
sfellen der Landes- sowie erste Kommunal-
verwaltungen im System eingerichtet. 650
Arbeitspldfze konnten innerhalb dieser Zeit
produkfiv gesefzt werden. Die Anforderun-
gen, Beschaffungsstrukturen und beschaff-
ten Bedarfe kdnnfen dabei nicht unterschied-
licher sein: Von den Hochbau-Vergaben
eines Bau- und Liegenschaftsbetriebes oder
den Buromdbelbedarfen einer OFD Uber die
Tiefbauarbeiten eines StraBenbaubetriebes
NRW bis hin zu der Ausschreibung eines
Rahmenverfrages Uber den Abfransport
von Leichenteilen fur die Dusseldorfer Poli-
zei wurden bisher fast alle im 6ffentlichen
Umfeld beschafffen Leistungen Uber das
System ausgeschrieben. Dabei liegt auch
die Akzeptanz bei den Unternehmen bzw.
Bietern und Bewerbern im Vergabeverfahren
weit Uber den Erwartungen: Mit rund 4.000
bisher verdffentlichten und zum Teil volle-
lektronisch abgewickelten Vergabeverfahren
haben sich akiuell iber 6.400 Unternehmen
fur den Dienst registrieren lassen. Der 1.
Platz bei Google (beim Suchwort ,vergabe™)
ist ein Ergebnis der hohen Akzepfanz des
Portals und der erzeugten Aufmerksamekeit.
Aber auch die qualitativen Ruckmeldun-
gen vieler Unfernehmen machen den hohen
Mehrwert auf beiden Seiten und die leichte
Nutzbarkeit des Systems gerade fur kleine
und mittelstéindische Unternehmen deutlich,
die in der Regel regional tdtig sind.

Einbindung der Kommunen und Vor-
teile fiir die Wirtschaft

Eine weitere Besonderheit des Vergabe-
marktplatzes liegt in der Einbindung der
Kommunen. Wie in den meisten Bundesldn-
dern laufen auch in NRW zahlreiche kom-
munale und regionale eGovernment-Akfivi-
tdfen. Zahlreiche Kommunen und Regionen
arbeiten nicht nur an der stdndigen Verbes-
serung der eigenen Internef-Auftritte, sondern
bemihen sich, Unternehmen und Blrgern

moglichst umfassende eGovernment-Ange-
bote zu machen — zum Teil in Kooperation
mit den kommunalen [T-Dienstleistern. Diese
,dezentralen® Akfivitéten der Kommunen und
das Anbieten eigener Dienste sollte nicht
beeinfrachtigt werden.

Andererseits ist es fur die Wirtschaftsunter-
nehmen von besonderer Bedeutung, dass
sie Uber ein Portal Zugang zu mdglichst vie-
len Ausschreibungen erhalten. Elekironische
Auftragsvergabe findet dann keine Akzeptanz
bei den Biefern, wenn schon ein regional
fatiges Unternenmen auf 20 oder mehr
lokalen Internetplattformen nach geeigneten
Ausschreibungen suchen und eventuell fur
die Kommunikation auch unterschiedliche
Software oder Signaturkarten bereithalten
muss. Ein wesentliches Ziel war daher, mog-
lichst vielen Vergabestellen im Land NRW
den Zugang zu dieser Plaftform zu er6ffnen
und so die Akzepfanz auf der Bieterseite zu
sfeigern.

Diese beiden Anforderungen scheinen sich
auf den ersten Blick zu widersprechen. Die
Ldsung dieses Problems wird durch die
gemischt zenfral/dezentrale Architekiur des
Markiplatzes erreicht: Kommunen und Regi-
onen konnen einen eigenen Markiplatz rea-
lisieren, bei dem sie frofzdem auf ,zentrale®
Komponenten bei Sicherheitsinfrasirukiuren
zugreifen.

Die Kommunen erhalten vom Land die
Software ,Vergabemarkiplaiz® kostenlos und
haben damit die Méglichkeit, einen eigenen,
weitgehend aufonomen \Vergabemarkiplatz
mit eigenem Erscheinungsbild und den fir
sie notwendigen Integrationen zu realisieren.
Dieser regionale oder kommunale Vergabe-
markiplatz verbindet sich automatisch mit
der ,Vergabezentrale® — dem Vergabemarki-
plaiz NRW. Sicherheitsdienste, die gemein-
sam genufzt werden, sind z. B. eine zentrale
Governikus-Installation beim Landesamt fur
Datenverarbeitung und Statistik fur die elek-
fronische Signatur. Die sonstige Transaktion
einschlieBlich der Kommunikation im Rah-
men virtueller Projekirdume verlduft dezent-
ral auf den eigenen Rechnern der Kommune.

Auf der zentralen Plaftform werden alle Aus-
schreibungen gelistet, sodass Uberregional
tatige Lieferanten bequem alle aktuellen
Bekanntmachungen finden. Nach einmali-
ger Anmeldung konnen sie mif nur einem
Passwort durch das ganze System navigie-
ren und bei Inferesse an einer kommuna-
len Ausschreibung auf einen kommunalen
Markiplafz wechseln. Sie kénnen auch einen
automatischen Benachrichtigungsdienst ein-
richfen, der sie per Mail Gber neue Vergaben
des gesamten Platfformverbundes informiert.
Fur die Bieterseite sind alle Anwendungen
identisch, unabhdngig davon, ob sie mit
einer Landesdienststelle oder einem kom-
munalen Marktplafz kommunizieren.

Bislang wurden in Nordrhein-Westfalen drei
regionale bzw. kommunale Markfpldfze rea-
lisiert: NOrdliches Ruhrgebiet, Kreis Mett-
mann und Sfadt Hagen. Diese harmonieren
frofz unferschiedlichster Basisinfrastrukfuren
gut mit dem zenfralen Vergabemarkiplafz.
Die stetig sfeigenden Kundenzahlen und
zufriedenen bis enthusiastischen Rickmel-
dungen zeigen: Das System bewdhrt sich
auch in der Praxis — fur die Vergabestellen
und die Lieferanfen gleichermaBen.

Einen gleichsam Erfolg versprechenden \Weg,
mit anderer Zielstellung, ist der Freistaat im
Rahmen des Logistik-Management-Systems
(LMS) gegangen. Hier wurde zundchst der
interne Prozess bei formlichen Vergaben
durch die Einfuhrung des cosinex Vergabe-
management-Systems unferstuizt.

Beide Projekte zeigen: Bereits die Moglichkeit
der Systeme, Schritt fur Schritt vorgehen zu
konnen und dabei je nach Anforderung und
Zielsetzung des Projektes unterschiedliche
Einfuhrungsstrategien bzw. -reihenfolgen zu
wdhlen, macht die Uberlegenheit modularer
Technologien im Bereich des &ffentlichen
Auftragswesens deutlich.

Harald Hetman

Ministerialrat im Finanzministerium NRW
und Projekfleiter des Porfals zum Offentli-
chen Auftragswesen NRW

Carsten Klipstein
Geschdftsfiihrer der cosinex GmbH
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SEMINARANGEBOT 2007

Seminarangebot des Thuringer LandesRechenZentrums
fur das Jahr 2007 ortsetzung von Seite 2)

B SQL und Dafenbankdesign (MySQL)
19.04.2007 — 24.04.2007,
03.12.2007 — 06.12.2007

B Webanwendungen mit MySQL oder
MSSQL-Server und PHP
08.10.2007 — 10.10.2007

B Webseiten erstellen mit HTML
29.08.2007 — 31.08.2007

B Web-Seitengestaltung mit Fronipage
Grundlagen
10.04.2007 — 11.04.2007

B Web-Seitengestaltung mit Fronipage
Fortgeschrittene
24.09.2007 - 26.09.2007

W Arbeiten mit Style-Sheefs
24.05.2007 — 30.05.2007

B Anwenderschulung Oracle 9i Discoverer
Grundlagen — nach Vereinbarung

B Anwenderschulung Oracle 9i Discoverer
Fortgeschrittene — nach Vereinbarung

Fachanwendungen

M ISP-/ ASP-Dienste des TLRZ —
Das CMS Imperia
nach Vereinbarung

B CMS - Typo 3 fiir Redakteure
12.03.2007

B VISkompakt — Einfiihrung / Uberblick
nach Vereinbarung

M VISkompakt fir Anwender — Flihrungs-
kraft
nach Vereinbarung

W VISkompakt fUr Fachadministratoren
nach Vereinbarung

W VISkompakt fir Anwender — Registratoren
nach Vereinbarung

W VISkompakt fir Anwender — Sachbear-
beifer und Vorzimmer
nach Vereinbarung

M VISkompakt fur Anwender — Poststelle
nach Vereinbarung

B Online-Beschaffung mit den Einkaufs-
modulen der Oracle-eBusiness-Suite
nach Vereinbarung

B Online-Besfandsverwaltung und Inventa-
risierung mit der Oracle-eBusiness-Suite
nach Vereinbarung

B Online-Beschaffung und Vergabe mit der
Oracle-eBusiness-Suife
nach Vereinbarung

B Personalverwaltungssystem
PERSOS-PT-O — Benutizer
nach Vereinbarung
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B Personalverwaltungssystem
PERSOS-PT-O — Administraforen
nach Vereinbarung

B Anwenderschulung LOGA
(verfahrensbegleitend)
nach Vereinbarung

B Anwenderschulung LOGA — Scout-
Einfihrung (verfahrensbegleitend)
nach Vereinbarung

B Neue Technologien im Einwohnermelde-
amt (verfahrensbegleitend)
nach Vereinbarung

B HKR-Verfahren H&H fir Erstanwender
(verfahrensbegleitend)
nach Vereinbarung

B HKR-Verfahren H&H fur Anwender 1
(verfahrensbegleitend)
nach Vereinbarung

B HKR-Verfahren H&H fir Anwender 2
(verfahrensbegleitend)
nach Vereinbarung

B Kosten-Leistungsrechnung in der
Offentlichen Verwaltung
nach Vereinbarung

Standard-Applikationen

mit Microsoft Office

B Orientierungskurs EDV — Grundlagen mit
Windows XP und Office 2003
02.05.2007 - 04.05.2007

B Word — Grundlagen der Texiverarbeitung
(versionstbergreifend) (1)
05.03.2007 — 07.03.2007

B Word — Grundlagen der Texiverarbeitung
(versionstbergreifend) (2)
10.09.2007 - 12.09.2007

B Word - Fortgeschrittene Techniken
14.05.2007 - 16.05.2007

B Word — Automatisierung und
Programmierung
18.06.2007 — 20.06.2007

B Excel — Grundlagen der
Tabellenkalkulation (1)
19.03.2007 - 22.03.2007

B Excel — Grundlagen der
Tabellenkalkulation (2)
24.09.2007 — 27.09.2007

B Excel — Fortgeschrittene Techniken
28.06.2007 — 02.07.2007

B Excel — Automatisierung und
Programmierung
10.07.2007 - 12.07.2007

B Access — Grundlagen der Datenbank-
entwicklung
07.05.2007 - 10.05.2007

B Access — Forfgeschrittene Techniken
02.07.2007 — 04.07.2007

B Access — Automatisierung und
Programmierung
22.10.2007 - 24.10.2007

B Nachrichten und Termine verwalten mit
Outlook
21.05.2007 — 22.05.2007,
04.10.2007 — 05.10.2007

B Teamarbeit und Organisation mit
Outlook
15.11.2007

B PowerPoinf —
Grundlagen fur Anwender (1)
26.03.2007 - 27.03.2007

B PowerPoinf —
Grundlagen fur Anwender (2)
01.10.2007 - 02.10.2007

B PowerPoinf —
fur fortgeschrittene Anwender
18.06.2007 — 19.06.2007

OpenOffice/Star Office

M OpenOffice — Uberblick fur Ein- und
Umsteiger
09.03.2007, 28.09.2007

B Writer — Grundlagen der Textverarbeitung
22.03.2007 - 23.03.2007

B Writer — Fortgeschrittene Techniken
02.07.2007 - 03.07.2007

M Calc — Grundlagen der Tabellenkalkulati-
on
26.04.2007 — 27.04.2007

B Calc — Forigeschrittene Techniken
20.09.2007 - 21.09.2007

B Impress — Alternative zu PowerPoint
17.07.2007

Praxisworkshops

B Diagramme erstellen mit Excel
29.03.2007

B Umfangreiche Dokumente mit Word
bearbeiten
Grundlagen — 08.03.2007

B Umfangreiche Dokumente mit Word
bearbeiten
Aufbau — 10.05.2007

M Tipps zu Serienbriefen mit Word
Grundlagen — 14.06.2007

M Tipps zu Serienbriefen mit Word
Aufbau — 21.06.2007

M Erstellen von Office-Vorlagen mit Word
und Excel
05.07.2007
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B Dokumente Uberarbeiten mit Word
13.09.2007

M Briefgestaltung nach DIN
22.11.2007

B Excel — Formeln und Funktionen
11.10.2007

W Writer flr Umsteiger
12.04.2007

B Calc fur Umsteiger
29.11.2007

3. Juristische Grundlagen

Datenschutzrecht/Datensicherheit

B Datenschutzbeauftragter
Grundlagen
19.03.2007 - 20.03.2007;
17.09.2007 - 18.09.2007

B Datenschutzbeauftragter — Recht und
Aufgaben
Aufbau — 18.04.2007

B Datenschutzbeauftragter — Aktuelle Ent-
wicklungen /Rechtsprechung
19.04.2007

B Datenschufzbeauftragter IT-Fachwissen /
Aktuelle Entwicklung
19.09.2007

B Spezielle Aspekte des behdrdlichen
Datenschutzbeauftragten
20.09.2007

B Sommerkurs Datenschutz
— Rechtsgrundlagen
02.07.2007 - 03.07.2007

B Sommerkurs Datenschutz
— Technische Grundlagen
09.07.2007 - 10.07.2007

B Sommerkurs Datenschutz — Technik
— Workshop — 16.07.2007

Zuwendungsrecht / Vergabe

H Vergabe von [T-Leistungen
Grundlagen — 10.05.2007

H Vergabe von [T-Leistungen
Rechtsprechung — 11.05.2007

B Grundlagen des neuen Vergaberechts (1)
— nationales Recht
09.07.2007

B Grundlagen des neuen Vergaberechts
(I) — nationales Recht
10.07.2007

H Vergabe von IT-Leistungen
Grundlagen — 06.11.2007

H Vergabe von IT-Leistungen
Rechtsprechung — 07.11.2007

H Erfolgskontrolle bei zuwendungsfinan-
Zierten Projekten
26.11.2007

Offentliche Férderung/
Vertragsrecht
W Softwarelizenzen
15.03.2007
W \ertragsrecht, Vertragsgestaltung
10.05.2007
H Dienstleistungsvertrdge zum
eGovernment
11.10.2007

Arbeitsrecht

B Allgemeine Mitbestimmung und Beteili-
gung der Personalvertretung
06.06.2007

M Haftung von Geschdffsfuhrungen bei
Nichtbeachtung des Allgemeinen Gleich-
behandlungsgeseizes (AGG)
26.06.2007

M Grundlagen und Personalvertretungs-
recht
10.10.2007

W TvoD Leistungs- und/oder zielorientierte
Entgelte
14.03.2007

4. Methodische Kompetenz

Fortbildungsgrundiagen

M Didakfik/Methodik in der Fortbildung
— Einflhrung
01.03.2007, 01.10.2007

Internet

B Mozilla Firefox — Sicheres Arbeiten mit
dem Internet
28.03.2007, 27.09.2007

B Professionelle Recherchetechniken im
Internet
31.05.2007, 08.11.2007

Kommunikation

B Rhetorik und Korpersprache
23.04.2007 — 24.04.2007

W Présentation/-techniken und
personliches Auftreten
24.05.2007

M Englisch im Geschaftsumfeld
11.06.2007 — 12.06.2007

B Zum ersten Mal Vorgesetzter
27.11.2007

Offentlichkeitsarbeit

B Event-Marketing und Veranstaltungs-
management
22.06.2007

| Offentlichkeitsarbeit wirksam gestalten
14.09.2007

5. Prozessanalyse und Verwal-
tungsorganisation

Projektmanagement

B Projektmanagement in IT-Projekfen
16.04.2007 - 18.04.2007

B Projekimanagement mit MS Project
Grundlagen
15.05.2007 — 16.05.2007

B Projekimanagement mit MS Project
Fortgeschrittene
18.07.2007

Geschdaftsprozessmodellierung

W Effizienfes eGovernment — Methoden der
Prozessmodellierung
vgl. TLRZ-Homepage

B XML und eGovernment
vgl. TLRZ-Homepage

B Geschdftsprozessmodellierung mit Sem
Talk in Visio 2003
vgl. TLRZ-Homepage

B Geschdftsprozesse modellieren mit VISIO
25.04.2007, 22.06.2007

Kurse in Kooperation mit dem

Institut fir Management und

Organisation

B Zuwendungsrecht des Bundes und der
Ldnder (1)
Grundlagenseminar — 19.03.2007

B Zuwendungsrecht des Bundes und der
Lander (II)
Aufbauseminar — 23.04.2007

B Reisekostenabrechnung nach den Vor-
schriften des BRKG und des Thiiringer
LRKG
25.05.2007

M Finanzierung von Projekten durch Stif-
fungen und andere Geldgeber (1)
29.08.2007

M Finanzierung von Projekten durch Stif-
fungen und andere Geldgeber (II)
26.09.2007

M Bilanz lesen und verstehen fur Nichf-
betriebswirte/-wirtinnen
19.10.2007
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....und so finden Sie uns

B 4, Nordhausen Stadtring, Talknoten

AN

Bindersl. Landstr.

A71, Bindersleben

NV

RudolfstraBe

M.-Welsch-Str.

BonemilchstralBe

Gothaer Platz  Benaryplatz Bonifatiusstr.

%
)
&)
%,
2

B 7, Gotha Stadtring

Domplatz

Domplatz

Juri-Gagarin-Ring

Herausgeber:

Leiter TLRZ:
Satz und Gestaltung:

Tharinger Landesrechenzentrum

— Marketing, Offentlichkeitsarbeit und Vertrieb —
Postfach 80 03 05, 99029 Erfurt
WarsbergstraBe 3, 99092 Erfurt

Telefon: 0361 3784 805

Telefax: 0361 3784 802

e-Mail: poststelle@tlrz.thueringen.de

Internet: www.tlrz.thueringen.de

Dr. Wieland Wiederhold
Diemar, Jung & Zapfe, Erfurt

Druckerei Schopfel GmbH
Ernst-Kohl-StraBe 18a, 99423 Weimar

TLRZ
1.000
2 mal jdhrlich

Dezember 2006




